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Organizacion Profesional de
Congresos (OPC)

Un organizador profesional de congresos es una empresa
especializada en organizacion de congresos y eventos
similares. Es mucho mas que una empresa de gestion de
destinos (Destination Management o DMC) Un OPC puede
encargarse del evento al completo, desde la estrategia hasta
la administracién. Habitualmente OPC gestiona un evento
para una asociacion, que elige ese OPC porque esta en la
ciudad en que se celebra el acto.Algunos OPC gestionan
todos los eventos anuales de una asociacion. Esto se conoce
como un “Core-OPC".

¢ Qué distingue a MCI?

MCI se ha hecho un nombre gestionando eventos desde
1987. Nuestra capacidad para la gestion se utiliza en todo el
mundo, una media de 800 veces al afio. Con mas de 250.000
reservas de hotel anuales, hemos desarrollado fuertes
relaciones con proveedores de hosteleria grandes vy
pequefios, lo que nos permite utilizar nuestra capacidad de
compra para comunidades de asociaciones con presupuestos
limitados.

Nuestros servicios a medida

Gestién pre-congreso

Todo el trabajo previo al evento, desde el desarrollo y examen
de las propuestas de subcontratistas, supervision de
vendedores, negociacion y gestion de contratos y preparacion
de toda la logistica (registros, seguros, etc...)

Gestién del congreso in situ

Inspeccionar in situ, alimentos y bebidas, asignacion de
habitaciones, audiovisuales, inscripciones de ultima hora,
ayuda al comité, administracion in situ.
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Gestién post-congreso

Llevar a cabo evaluaciones (a los socios, a los
servicios de las instalaciones, etc.) Revisar junto con
la organizacion los lugares de las reuniones, examinar
los presupuestos finales y los efectos a cobrar y a
pagar...

...y mas

Desafios que resolvemos

8§ Miles de personas acuden a su congreso anual pero
pocos pasan a ser miembros.

8 Las relaciones con el sector, los medios y los
miembros potenciales se realizan en nombre de su
proveedor de servicios, no de su asociacion.

8 Los requisitos administrativos y fiscales de los
diferentes paises son una cuestion complicada y
pueden generar responsabilidades legales para su
asociacion.

8 No se alcanza el potencial de participacion en
congresos, workshops o seminarios.

¢, Por qué MCI?

MCI ha desarrollado unos
metodologia que garantizan el éxito de su
organizacion. Si desea convocar una reunion
internacional, MCI puede coordinar toda la logistica,
desde el alojamiento hasta la gestion del
emplazamiento. Estamos familiarizados con diferentes
culturas para poder adaptar el formato de su congreso
a Europa o Asia, y dedicarnos a la direccion
estratégica de la organizacién o congreso. Creemos
que los eventos forman parte del ciclo de vida de una
asociacion y son parte integral de nuestra forma de
crear comunidad.
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Una empresa de gestion de destinos, Destination
Management Company o DMC es una organizacion de
servicios que ofrece excelencia en la gestion de logistica
basada en su profundo conocimiento de los destinos, asi
como en su creatividad, basada en un perfecto conocimiento
de los mercados de: eventos, viajes de incentivos y
motivacion.

Recomendaciones y reservas de hotel.

Busqueda y gestion de emplazamientos.

Eventos especiales y programas creativos.

Gestion de reuniones y congresos.

Seleccion y gestion de restaurantes.

Gestion de transportes.

Tours y actividades sociales. Creacion y coordinacion.
' Programas de entretenimiento y educativos.

Programas para la creacion de equipos.

Servicios de hospitalidad para ‘reunirse y recordarlo’.

...en lugar de buscar en Internet toda la informacién que
necesita?

Consejos de buen conocedor, contactos personales vy
experiencia demostrada frabajando en emplazamientos a nivel
local. Déjenos presentarle algunos tesoros escondidos y
acceda a algunos emplazamientos privilegiados.

...si todos los DMC tienen las mismas ideas?

Podemos ser tan creativos como usted quiera, segun su
presupuesto y el objetivo del evento. Le daremos soluciones a
medida, adaptadas a sus necesidades.

...en lugar de una oficina de turismo?

No nos limitados a un area especifica, ni tenemos
restricciones politicas. Y garantizamos total objetividad y
neutralidad.
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...en lugar de ahorrarnos directamente el dinero?
El objetivo de MCI es garantizar el mayor valor posible
para su dinero. Le ahorraremos problemas legales. Y
aun mas importante en la actualidad, con unos
procedimientos de compra cada vez mas sofisticados,
justed tendra un solo contacto, una factura y un
ndmero de compra! También se beneficiara de nuestra
capacidad de compra en grupo y local.

Usted esta ocupado coordinando varios eventos al
mismo tiempo. Preferiria manejar personalmente cada
detalle de la mayoria de ellos. Cada vez sus plazos
son mas cortos y se siente como si el dia no tuviera
suficientes horas para poder atender a todo. No tiene
suficiente personal ayudandole...

iLo que necesita es un segundo ‘usted’!

iBien, naturalmente que no existe! Pero quizd haya
algo cerca de usted... jNosotros, en MCI, podemos ser
la solucion! Como empresa de gestion de destinos
(DMC), podemos ser sus oidos, sus 0jos y sus manos
en el emplazamiento del evento. Cuando hay mil
cosas que hacer, nada hay mas valioso como el
conocimiento a nivel local, alguien que haga el trabajo
fisico por usted. Podemos ayudarle con sus planes de
contingencia para conseguir mayor flexibilidad a la
hora de configurar su programa, algo que no es
posible si se dirige a distancia. Nos concentramos en
los detalles, mientras usted se ocupa de los asuntos
que solo usted puede manejar.
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